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DIRECTUM. Ограничения веб-доступа 

Назначение документа 

Документ предназначен для описания основных функциональных ограничений веб-доступа по 

сравнению с desktop-клиентом системы DIRECTUM. 

При необходимости некоторые ограничения веб-доступа можно обойти путем разработки 

новых веб-модулей. Например, с помощью Javascript открыть в веб-модуле диалог для ввода 

параметров справочника. Подробнее см. в руководстве разработчика веб-модулей. 

Общие ограничения 
1. Для всех объектов, кроме записей справочника, нет возможности удаления объектов, 

можно удалять только ссылки на них. 

2. Вычисления на ISBL, предназначенные для отображения визуальных форм, например 

вывод окна, открытие записи справочника, не поддерживаются. При выполнении такого 

вычисления в веб-доступе появится соответствующее предупреждение. 

3. При копировании строк детальных разделов срабатывают вычисления на реквизитах. 

Задачи, задания, уведомления 
1. В область вложений можно вставлять ссылки только на задачи, задания, уведомления, 

документы, записи справочников и папки. Нет возможности добавить во вложение 

ссылки на справочники и компоненты. 

2. Нет возможности изменять признак Контроль задачи при создании новой задачи. 

3. Нет возможности шифровать задачи, задания и уведомления с помощью пароля. 

4. Нет возможности назначить минимально необходимые права исполнителям задачи, 

задания или уведомления на вложенный документ, зашифрованный с паролем. 

5. Задачи, отправляемые по типовому маршруту, в блоке которого заполнено свойство 

Требовать подписания, не выполняются. 

Документы 
1. Нет возможности экспорта и импорта документа с преобразованием. 

2. Нет возможности экспорта документа в структурированный документ. 

3. Нет возможности перемещать документы из оперативного хранилища в архивное и 

наоборот. 
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Папки 

Папки поиска доступны только для просмотра. 

Справочники 
1. Пользовательский выбор из справочника возможен, если это настроено 

администратором системы. 

2. Нет возможности ограничить список доступных пользователю реквизитов карточки или 

реквизитов детальных разделов справочника (таблиц), настроенных в каком-либо 

прикладном событии. Например, в справочнике Договоры скрыть значения сумм 

договоров в событии Набор данных – Открытие. Через компоненты Пользователи или 

Группы пользователей можно скрыть только реквизиты карточки справочника. 

Ограничение на отображение детальных разделов не настраивается. 

Отчеты 

Нет возможности создавать COM-объекты в расчете отчета. 

Сценарии 

Варианты запуска сценариев не поддерживаются. 

Поиски 

Нет возможности настроить поиск SBRSE для конкретного типа документа по реквизиту 

Архивный. 

Мастера действий 
1. Ссылки на файлы и папки, расположенные в мастере действий, не работают. 

2. Нет возможности открывать несохраненные в базе данных объекты системы DIRECTUM, 

созданные программно в событии этапа мастера действий. 

Типовые маршруты 
1. Работа по типовому маршруту, в котором предусмотрен вызов мастера действий, будет 

прекращаться с ошибкой. 

2. Параметры типового маршрута типа «Коллекция …» не поддерживаются, за исключением 

параметров типа «Коллекция объектов». 

3. Нет возможности отображения схем типовых маршрутов, которые содержат более 100 

блоков. 

Ограничения мобильного веб-доступа по сравнению со 

стандартным веб-доступом 
1. Нет возможности подписания документов. 

2. Работа с записями справочников не поддерживается. 
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3. Работа с мастерами действий не поддерживается. 

4. Работа с отчетами не поддерживается. 

5. Нет возможности выбрать группу пользователей или типовой маршрут в поле 

*Маршрут… при создании задачи. 

Ограничения веб-доступа для планшетов по сравнению со 

стандартным веб-доступом 
1. Нет возможности подписания документов. 

2. Не работает увеличение/уменьшение области папок, области вложений и 

отображаемого текста. 

3. Контекстное меню в дереве папок отсутствует. 

4. Нет возможности экспорта и импорта документов для устройств с операционной 

системой iOS. 

Ограничения использования агента веб-доступа 
1. Агент веб-доступа, установленный на компьютере, может использоваться только одним 

пользователем. 

2. Работа агента веб-доступа недоступна при включенной настройке Требовать SSL в 

диспетчере служб IIS. 
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